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隨著資訊科技的日新月異，所帶來的創新發展也席捲金融產業，傳統的金

融業無不積極擁抱科技，期能在此波金融科技的浪潮中得以維持競爭力，並能

以全新數位化的服務創造商機。

為引導金融創新發展、提升我國金融市場競爭力，金融監督管理委員會於

2015年成立金融科技辦公室，2018年發布實施「金融科技發展與創新實驗條

例」，除陸續鬆綁法令、建置友善環境以鼓勵創新外，並推出多項措施如監

理沙盒、業務試辦、開放純網銀、推動開放銀行服務、開放證券型代幣發行

（Security Token Offering, STO）、推動網路投保業務、設置金融科技創新園

區、舉辦金融科技展等，已發揮引導市場運用科技改善金融服務的效果。

此外，金管會綜整我國目前發展金融科技所需專注之領域，於2020年8月

發布「金融科技發展路徑圖」，期能形塑友善之金融科技發展生態系，促進相

關服務或商業模式之推出，以提升金融服務之效率、可及性、使用性及品質。

然而，金融業普遍面臨金融資訊或數位金融人才不足的問題，對於金融科

技新應用領域的需求量能與速度，仍遠遠不足，亟須積極協助金融機構進行人

力培訓，擴大推動全方位金融科技人才養成，加速人才的普及與運用能量。

因此，金融科技的教育與紮根更顯重要，唯有透過大量優質的金融科技人才培

育，才能滿足未來產業發展之人才需求。

本書作者翁禮祺先生擁有資訊科技背景，具豐富的金融科技創業與實務經

驗，又在國內多所主要大學教授金融科技理論與實作課程，並參與各種金融科

技創新輔導與評審工作，實為國內金融科技領域中的翹楚。在本書中作者將

其豐富的金融資訊實務與教學經驗，轉化成內容結構完整、文辭流暢易懂的文

字，使得本書具有非常高的可讀性。
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本書內容充實，除收錄相關經典案例並納入時事重要議題，透過書中所提

供的產業運用案例，可以完整了解產業策略及科技技術合作的運用成效，是一

本學習並了解金融科技非常完整的工具書。讀者若能深入研讀本書，對了解金

融科技的功力應能大幅提升，因此予以大力推薦。

 證券暨期貨市場發展基金會

 董事長

 2022年1月
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本書從初版至今已將近兩年，期間全球經歷了許多大事，包括 COVID-19 大

流行病、金融市場的大幅波動、加密貨幣受到名人加持以致價格屢創新高等，這

些事件對於金融科技的認知與推廣，帶來許多的影響與助益，例如人們因疫情而

減少接觸實體鈔票，加速了臺灣無現金社會的推行，幾乎有一半民眾都有使用電

子支付的經驗，數位金融帳戶數目大幅成長超過九百萬戶，以及純網銀陸續開始

營業；區塊鏈應用到防疫護照的建立與認證，全球超過八十個國家的中央銀行研

究推行數位貨幣的可能性，以及國際防制洗錢組織呼籲重視因加密貨幣興起的新

型非法活動，帶動以科技方式輔助監理的監理科技，其重要性愈來愈受到重視。

本次改版將「金融科技2.0」一詞帶入書名，呼應疫情加速了金融科技的發

展，以及國際研究機構熱烈討論，疫情之後金融科技將邁向一個新的時代。同時

定期更新圖表數據，重點沿著下列三項主軸進行：(1) 重大時事帶給金融科技的

影響面向；(2) 科技創新如何帶動數位金融的加速前行，以及 (3) 監理制度因應

科技創新所做的調整，因此在各章節的內文與圖表均有適當的補充與增修，茲整

理各章改版重點如下：

‧  第 2 章：新增使用機器人理財會有哪些成本，重新彙整全球與臺灣機器人理財公
司狀況，並討論臺灣機器人理財的管理資產規模尚未大幅增長的原因。

‧  第 3 章：新增螞蟻金服公司被中國政府要求暫緩申請上市的原因探討，以及後續
對於全球金融監理機構與金融科技公司的啟發。

‧  第 4 章：新增歐洲、美洲、印度、俄羅斯與中東地區的代表性數位銀行，詳列臺
灣數位存款帳戶的高速成長情況，討論純網銀開始營業後對市場的影響。

‧  第 5 章：重新整理主要國家與臺灣在開放銀行的政策與執行階段情況，新增各國
開放銀行的創新案例。

‧  第 6 章：新增更多平台經濟在金融創新的應用案例，包括重要的供應鏈金融、新
興的電商貸款平台等。

‧  第 7 章：增修機器學習演算法的說明，新增機器學習的流程圖，列舉更多人工智
慧在金融領域的創新，包括房價預測與在保險上的應用等。

‧  第 8 章：新增區塊鏈在金融與非金融領域的應用，包括促進公平貿易與追溯鑽石
礦源、建立健康護照、優化國際跨境支付與債券發行程序等。

‧  第 9 章：新增加密貨幣熱門議題，包括非同質代幣、央行數位貨幣與穩定幣兩者
間的定位，並重新整理全球監理單位對於加密貨幣的最新態度。
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‧  第 10 章：重新繪製雲端運算架構圖與服務模式表格，加深讀者學習印象，
‧  第 11 章：新增物聯網技術應用在保險上需注意的項目，以及與傳統保險的差異。
‧  第 12 章：增修熱門的網路安全攻擊手法，包括網路釣魚，以及近期盛行以加密
貨幣作為贖金的勒索病毒。

‧  第 13 章：新增臺灣立法通過將虛擬通貨納入洗錢防制範疇，以及臺灣新創公司
因為缺乏防制洗錢觀念，淪為詐騙集團非法洗錢管道的案例。

‧  第 14 章：重新檢視主要國家監理沙盒的實施情況，並增列臺灣目前金融監理沙
盒的案例。

‧  第 15 章：更新與監理科技相關案例內容與圖片，增修以區塊鏈技術追蹤加密貨
幣網路犯罪的公司。

本次改版亦新增許多的特色，茲整理如下：

‧  大幅更新案例：精選案例不僅符合時事性、更兼具全球視野與臺灣在地性。

‧  圖文連結學習：每章精心挑選圖片，並且附加圖說，以加深讀者學習印象。

‧  標示混淆名詞：例如數位銀行與開放銀行的意涵差異，協助釐清觀念。

‧  掌握檢定趨勢：內容撰寫遵循主要智庫規劃的金融科技能力檢定機制。

‧  分別列舉試題：依照主題列於各章課後習題，節省搜尋歷屆試題時間。

這次的改版期望能帶給讀者最新的金融科技知識以及愉快的閱讀體驗。而要

能完成上述項工作，要感謝許多人的協助，首先要感謝雙葉書廊羅曼瑄經理的支

持與陳美惠總編輯的協助，她們的專業精神與一絲不苟的態度，讓這本書的品質

明顯提升。我也要感謝近年來授課的數百名學生，在課堂中的熱烈討論與回饋，

與我在金融科技的學習旅程上，扮演著同修共學的角色。改版需要投入大量的時

間與專注，還要感謝我太太一直給予最大的支持與包容，我更要感謝我父母，以

身作則示範為人處事的態度來教導我，讓我能在金融科技的教育上貢獻微薄之力。

本書內容雖經作者再三思考、改寫與校正才定稿，但是個人能力畢竟有限，

疏漏之處在所難免，希望讀者不吝惠予賜正。

2022 年 1 月
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本書是一本「老師方便教學、學生容易學習、課後可以習作」金融科技教科

書。內容著重於金融科技的基礎知識闡述，並挑選全球以及臺灣經典案例輔助學

習，適合作為學習金融科技的入門書，適用於數位金融、金融科技等課程，凡是

對於金融科技有興趣之學生，皆可從本書獲得金融科技的基礎認識與案例啟發，

進一步結合領域知識與創新發想。

本書的特色歸納如下：

‧  全方位學習的四大面向

  第一本含括金融科技的完整面向有金融應用、商業模式、科技創新、風

險監理等，架構清晰、條理分明。

‧  教師方便授課

  依據實際教學經驗的章節設計，所附課綱即可供教學使用，並可依學

分、時數彈性調整授課內容。

‧  學生容易學習

  每章均有前言、學習目標、FinTech視窗、FinTech補給站、FinTech全球視

野、重要名詞，幫助學生進入各章主題，輕鬆掌握各章重點，加強實務

面的應用。

‧  收錄著名案例

  除全球案例，亦加入與臺灣相關的案例，利於學生深入了解臺灣與國際

在金融科技實務面的應用。

‧  納入時事重要議題

  摘錄最新議題，如純網銀、開放銀行、臉書的加密貨幣、歐盟個人資料

保護規則、防制洗錢以及監理沙盒等主題，掌握最新趨勢。

‧  多元題型深入思考

  章末附有實際教學經驗設計的多元習題，包括是非題、選擇題、問答

題、思考題、網路題等題型，方便老師依學生程度進行複習與討論。
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本書得以出版，首先要感謝雙葉書廊羅曼瑄經理的提案與鞭策，以及陳美惠

總編輯的協助，沒有她們的督促本書不可能順利出版。同時，感謝路透社老同事

夏肇毅先生在寫書過程中給予的建議。此外，還要謝謝教學以來的學生們，在金

融科技學習的路程上與我一起扮演同修的角色，共同灌溉這本書的出版。最後，

我要感謝我的父母與家人給我的鼓勵，以及我太太一直以來的默默支持與陪伴，

才有本書撰寫及出版的可能。

本人衷心企盼《金融科技：基礎與應用》一書的出版，能對普及金融科技教

育有所助益，也希望各界先進對本書不吝賜教。

2020 年 2 月
更多關於作者

https://richong.net


